MUKANBB...

Politika kvality

LUKAN BB, s.r.o. je zakaznicky orientovanou spolo¢nostou, ktora poskytuje sluzby
v oblasti predaja filtraénych systémov a elementov pre filtraciu kvapalin a plynov
v priemyselnom pouziti.

Systém manazmentu kvality predstavuje v spoloCnosti symbol korektnosti a stability voci
zakaznikom, zainteresovanym stranam a naSim zamestnancom. Zaistuje systémovy pristup
ku vSetkym zainteresovanym subjektom a spolupracujucim osobam pri realizacii zakaziek a
zamedzuje vyskytu nahodnych nezhéd. Zamerom spoloCnosti je vytvorenie vysoko
motivaéného prostredia.

Pre splnenie tohto zameru sa zavazujeme plnit nasledujuce zasady:
= Trvale zlepSovat’ vSetky procesy s ciefom dalSieho strategického rozvoja
spolo¢nosti a zvySenia spokojnosti zakaznikov tak, aby vSetky procesy prebiehali

efektivne, aby boli v stlade s platnym pravnym poriadkom.

= ZvySovat’ kvalifikaciu a bezpeénostné povedomie zamestnancov
a zabezpecovat ich trvaly odborny rast.

» Vytvarat’ vzajomne vyhodné vztahy s dodavatelmi zaloZzené na vzajomnej
dbévere, korektnosti, vysokej kvalite poskytovanych produktov .

= Zabezpedit sulad s pravnymi ainymi poziadavkami, ich sledovanim a
implementovanim v ramci spolo¢nosti.

= Zdokonalovat’ systém manazérstva kvality, trvalo zlepSovat jeho efektivnost a
integritu v sulade s poziadavkou normy SO 9001.

Zakladnym nastrojom manazmentu spolo¢nosti, umoznujucim plnit uvedené zavazky, je

systém manazérstva kvality budovany, udrziavany a zlepSovany v sulade s poziadavkami
normy 1SO 9001.

V Banskej Bystrici dria 02.01.2022 / /

Ing. Martin Zemko

Konatel
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